SEGRETARIO

GENERALE
COMUNE DI CAPACI
PROVINCIA DI PALERMO
Originale di deliberazione della
Giunta Municipale
g(';: _—
N° g del Reg. Aggiornamento Programma triennale per la
) ; OGGETTO trasparenza e I’integrita — art. 10 D. Lgs 14
Datad &/~ LS marzo 2013 n. 33
Parte Riservata all’Area 11
NOTE
Bilancio
ATTOn.
Titolo Funzione
Servizio Intervento L
Capitolo

L anno duemilaquindici il giorno 3 < del mese di EdVF a5 alle mrcx//_‘gﬁwHa sala
delle adunanze del Comune di Capaci. si € riunita la Giunta Municipale con Pintervento dei ignori:

Pres. AsS.

1) Presidente Sebastiano Napoli

2) Componente Roberto Tarallo

3) Componente Franca Lisa Giambona

4) Componente Letizia Rita Guercio

£ X[ [RK

5) Componente Erasmo Napoli

Presiede il Sindaco Sebastiano Napoli ¢ partecipa il Segretario dott.ssa Antonella Spataro

Il Presidente. costatato il numero legale degli intervenuti. dichiara aperta la riunione ed imvita a
deliberare sulla seguente proposta.



IL SEGRETARIO GENERALE

Quale Responsabile dell’anticorruzione e della trasparenza sottopone all’esame della Giunta la
seguente proposta di deliberazione: *Aggiornamento Programma triennale per la trasparenza e
Pintegrita —art. 10 D. Lgs 14 marzo 2013 n. 33”.

Premesso che con deliberazione della G.M. r.g. 166 del 11/12/2013 ¢ stato approvato il Programma
triennale per la trasparenza e 'integrita —art. 10 D. Lgs 14 marzo 2013 n. 33:

Considerato che la normativa vigente e le direttive CIVIT prevedono I"adeguamento del Programma
entro il 31/01/2015:

Preso atto che ai fini di renderc partecipi dell’adeguamento del predetto Programma. cittadini.
associazioni e portatori di interessi generali. € stato pubblicato nell apposita sezione del sito internet
istituzionale denominata “Amministrazione trasparente™ ’avviso relativo:

Preso atto che al 30/01/2015 data di scadenza del predetto avviso. non sono pervenute osservazioni o
proposte:

visto il vigente regolamento comunale degli Uftici e dei Servizi

visto il vigente O.R.EE.LL.:

PROPONE D1 DELIBERARE

I. diconfermare il precedente Programma triennale per la trasparenza e 'integrita — art. 10 D. Lgs 14
marzo 2013 n. 33 approvato con deliberazione della G.M. r.g. 166 del 11/12/20135.

2. didisporre la pubblicazione di tale programma sul sito internet istituzionale del Comunc di Capaci
alla voce “Amministrazione trasparente™ e che sia comunicato a tutti i Responsabili di Arca ¢
agli organi competenti.

3. Didichiarare la presente. con separata ed unanime votazione. immediatamente esegutbile.

o Generale
Ha Spataro

Il Segreta
D.ssa i

LA GIUNTA MUNICIPALE
Vista la superiore proposta di deliberazione corredata dai pareri resi favorevoli dai Responsabili di
Area: o
Con la seguente votazione KM(‘?(.///.?./espl‘essa per alzata di mano.

DELIBERA

Di approvare la proposta di deliberazione:

DELIBERA

Di dare all’atto immediata eseguibilita.
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'PROGRAMMA TRIENNALE PER LA TRASPARENZA E L'INTEGRITA'
ANNI 2013-2014-2015

Premessa L

IR
4.%
L‘\‘

II presente documento ha l'intento di fornire un& visione d'insieme sui compiti
istituzionali e sull'organizzazione del Comune di Capacu (PA) e su come la piena
accessibilitd e la trasparenza dell'azione amministrativa consentano di conseguire un
miglioramento complessivo nei rapporti dell'Ente coniil contesto economico e sociale di
riferimento e accentuino |'impatto percettivo delle rlcaduTe sociali dei programmi e dei
procedimenti amministrativi posti in essere. :

L'emanazione del Programma - Triennale per Ia ﬁaspare"za e [Integrita é il
naturale compimento del complesso percorso di mforma del sistema pubblico italiano
volto a rendere pi. accessibile ai cittadini il mondo deI}z istituzioni.

Tale percorso normativo ha frovcn‘o una sua sintesi con !emanaznone del decreto legislativo 14
marzo 2013, n. 33, che si propone di riordinare la dlsaplma riguardante gli obblighi di
pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da par?e delle pubbliche amminisirazioni.
Questo decreto di “riordino” della trasparenza prevede:una serie rilevantissima di nuovi
adempimenti. Non si tratta del. 'semplice riordino dellg. caotica massa di norme che
impongono obblighi di pubbhcazrone e comunicazione, m@iintroduce un diritto nuovo come
l'accesso civico. Una sorta di controllo generalizzato sulla capacita delle amministrazioni
di pubblicare tutti gli atti. Sostanzialmente, sia pur,g senza modifiche espresse alla
legge 241/1990, il diritto di accesso diventa generale e pr‘éi?alenfe

Inolire si introducono nuovi obblighi di pubblicazione idei dati riguardanti la struttura
e la spesa del personale: dirigenti e posizioni orgamzzcmve e un rilievo particolare
avranno tutti i dati concernenti la struttura e la spesg del persondle: dall'elence degli
incarichi di collaborazione, alla. dotazione organica, a :contratti flessibili, alla spesa del
personale. ‘
Le amministrazioni sono chlamaTe ad una impegnativa Qper‘a di riorganizzazione interna.
Gli  obblighi di pubblicazione sono severamente sanzionati, anche per la sola mancata
tempestivita. Occorre ammodernare i sistemi informativite ridistribuire i carichi di lavoro,
oltre che attivare sistemi di controllo sulla puntualitd e completezza degli adempimenti.
Infine il decreto impone di splegare quale sia l'esatto cgptenuto dei provvedimenti, ci. che
intendono "dire”. :
Nuove forme organizzative e nuovi Stsfema quindi, per rela‘htonarsu

Tale processo di riforma determina il progressivo comvolgtmenfo dei vari dipendenti al fine di
approntare un piano che fosse conforme alla normativa, alla pmmflcazuone dell'Ente e alle effettive
possibilita lavorative di un Ente di pi¢cole dimensioni. i

Presentazione del Programma-i

In ossequio alle disposizioni, 1] Comune di Capaci pro {,ede alla redazione del presente
Programma Triennale per la Trasparenza e |'Integrita pr'eﬂdendo come modello le indicazioni
operative contenute nelle delibere CIVIT n. 105/201@52 n. 2/2012, al fine di rendere
pienamente accessibili all'intera collettivita i propri compiti, la propria organizzazione, gli
obiettivi strategici, i sistemi di misurazione e valutazione della performance.




‘Il ‘presente Programma ha, tra l'altro, I'intento di aﬁ‘uare concretamente gli obblighi
di trasparenza e di stabilire un rapporto di mformaz:one e collaborazione con le
Amministrazioni interessate e con i destinatari esterni deﬂe azioni del Comune, nell’ottica
di awiare un processo virtuoso di informazione e condmsxone dell'attivita posta in essere 2
alimentare un clima di fiducia verso |'operato del Comune La pubblicazione di determinate
informazioni rappresenta un imporfante indicatore dell andamento delle performance
della  Pubblica Amministrazione, della ricaduta soctale e delle scelte politiche. "La
pubblicazione on line dei dati- si legge infatti nelle Llnee guida per la predisposizione
del Programma triennale per la Trasparenza e IIm‘egrl‘m” emanate dalla Commissione
per la Valutazione, la Trasparenza e [IIntegrita deHe Amministrazioni Pubbliche -
consente a ftutti [ cittadini  uneffettiva conoscenza " dellazione delle pubbliche
amministrazioni, con il fine di sollecitare e agevo/af?e modalita di partecipazione e
coinvolgimento della collettivita. In questottica, la disciplina della frasparenza
costituisce, altresi, una forma di garanzia del cittading, in qualita sia di destinatario delle
general attivitd delle pubbliche. amministrazioni, sfa di ‘itente dei servizi pubblici. La
pubb//cazmne di determinate informazioni, infine, € unimporfante spia dellandamento
della performance delle pubbliche amministrazioni e tie/ raggiungimento degli obiettivi
espressi nel pi. generale ciclo di gestione della performanqg

1 - INTRODUZIONE: ORGANIZZAZIONI E FUNZIONij DELL'AMMINISTRAZIONE

La struttura organizzativa dell'Ente prevede la prese a del Segretario Generale e di
n 7 Responsabili di Area, titolari di Posizione Organizzativa, preposti ai seguenti settori,
servizi e uffici:

I Area: Affari generali e Servizi Demografici:

II Area: Finanziaria e Risorse Umane

III Area: Servizi Legali, Tributi e Servizi al Cittadino:
IV Area: Urbanistica, Edilizia privata, Manutenzioni;
V Area: Lavori Pubblici, Servizi Cimiteriali e Ambiente;
VI Area: Polizia Locale; '

VII Area: Farmacia Comunale

istituzionale alla  sezione

L'organigramma  dellEnte é  consultabile sul  si
"Amministrazione Trasparente”.
Il vigente regolamento sull'ordinamento degli uffici e dei servizi é stato approvato con la
Deliberazione della Giunta Comunale n 57 del 20/04/2D12 ed consultabile, unitamente
all'organigramma dell’Ente, sul sito istituzionale nella sezio é Amministrazione Trasparenie”.
Il Programma Triennale per la Trasparenza e l'infegfita, céme previsto dalle Delibere CIVIT
n. 105/2010 e 2/2012, deve essere collocato allinterno della apposita Sezione
“Trasparenza, valutazione e merito”, ora Amm:msfrazmne Trasparente', accessibile dalla
home page del portale istituzionale del Comune. :

Particolare attenzione verrd posta nel promuovere il pass*aggnc dalla mera pubblicazione dei
dati alla effettiva conoscibilita degli stessi che é, a sqg volta, direttamente collegata e
strumentale sia alla prevenzione della corruzione nella P.A. sia ai miglioramenti della
“performance” nell'erogazione di servizi al cittadino. Infm‘h va evidenziato lo stretto
legame tra trasparenza, integritd e qualitd dei -servizi, dato che |l controllo
dell'opinione pubblica sovente imprime un decisivo |mpu150 al rispetto delle regole ed
alla qualitd del governo dell'amministrazione. :

T



2 - 1IDATL

Con il presente programma il Comune di Capaci (PA) intende proseguire nellintento di dare
attuazione al principio di trasparenza e di sviluppo della cultura della legdlita sia nella
struttura organizzativa comunale sia nella societd civileflocale. Infafti, le previsioni del
citato D. Lgs. 33/2013 (ed, in particolare, il Programma “frienndle per la Trasparenza e per
{'Integritd) costituiscono gli strumenti pit idonei per dar% piena e complefa atfuazione al
principio della trasparenza, volto - come gid sopra evndenszo alla promozione dell'integrita
allo sviluppo della cultura della legalita in funzione prevem‘wa dei fenomeni corruttivi ed alla
rilevazione e geshone di ipotesi di cattiva gestione e alla loro ‘consequenziale eliminazione.
Tale programma € stato redaito sulla base delle Linee Guida agli Enti Locali in materia di
trasparenza ed integrita redatte dall' ANCI nel novembre 2912.

Le principali fonti normative per la stesura del Pr‘ogmmma seno

[J il D. Lgs. 33/2013, che all'art. 1 fissa il principio ganer'ale di trasparenza intesa come
accessibilitd totale delle informazioni concernentilorganizzazione e l'attivita delle
pubbliche amministrazioni, allo scopo di favorire Forme diffuse di controllo sul
perseguimento delle funzioni istituzionali e suHuTlhzzo delle risorse pubbliche. E
alfart. 10 prescrive, per tutfe le amm:msfmzwm pubbliche, I'adozione del Piano
triennale per a Trasparenza e I'Integrita.

[l la Delibera n. 105/2010 della CIVIT, “Linee gutda per la predisposizione del
Programma friennale per la  trasparenza e 'lintegritd”: predisposte dalla
Commissione per la Valutazione Trasparenza e: I'Integritd delle amministrazioni
pubbliche nel contesto della finalitd istituzionale di promuovere la diffusione nelle
pubbliche amministrazioni della legalita e de!la trasparenza, esse indicano il
contenuto minimo e le caratteristiche essenzialii del Programma friennale per la
trasparenza e lintegrita, a partire dalla mdicazwne dei dati che devono essere
pubblicati sul sito web istituzionale delle amm’;is‘rmzioni e delle modalita di
pubblicazione, fino a definire le iniziative sulla Tmspar‘enza

L] a Delibera n. 2/2012 della CIVIT ‘Linee gg;da per il miglioramento della
predisposizione e dell'aggiornamento del Progm._ma triennale per la trasparenza
e lintegrita” predisposte dalla Commissione Indipendente per la Valutazione, la
Trasparenza e |Integritd delle amministrazioni'ipubbliche  contiene indicazioni
integrative delle linee guida precedentemente adattate, in particolare tiene conto
delle principali aree di miglioramento evidenziateihel monitoraggio effettuato dalla
CIVIT a ottobre 2011; -

[J le Linee Guida per i siti web della PA (26 luglio 2@10 con aggiornamento 29 luglio
2011), previste dalla Direttiva del 26 novembr'ei":2009 n. 8 del Ministero per la
Pubblica amministrazione e linnovazione: tali Linee Guida prevedono infatti che i siti
web delle P.A. debbano rispettare il principio della trasparenza tramite I"accessibilitd
totale” del cittadino alle informazioni concernentiogni aspetto dell'organizzazione

dell'Ente pubblico, definendo peraltro i contenutiminimi dei siti web istituzionali

pubblici.

la delibera del 2.3.2011 del Garante per la% Protezione dei Dati Personali
definisce le “Linee Guida in materia di trattaménto dei dati personali contenuti

£l



anche in atti e documenti amministrativi, effé;é‘?ua?e anche da soggetti pubblici
per finalitd di pubblicazione e diffusione sul web”; -

]

art. 18 "Amministrazione aperta” del D. L. 22 giugnoi’;2012 n. 83, convertito in Legge 7

agosto 2012, n. 134 (cd. Decreto Sviluppo) pr‘evedg che, a far data dal 31 dicembre

2012, sono soggette alla pubblicita sulla rete mtmnen‘ dell'ente, la concessione di:

1. sovvenzioni, contributi, sussidi, ausili finanziari cﬂe imprese;

2. l'attribuzione di corrispettivi e compensi a persone fisiche, professionisti, imprese,
enti privafi;

3. e, comunque, i vantaggi economici di qualunque genere di cui allart. 12 della
L. 241/90 a enti pubblici e privati. o

[ la legge 6 novembre 2012 n. 190 avente ad oggetto 1 »sposazwm per la prevenzione e la
repressione della corruzione e della illegalita nella pubbl.ca amminisfrazione”;

decreto legge 10 ottobre 2012 n. 174 convertito nglia legge 7 dicembre 2012 n. 213
recante “disposizioni urgenti in materia di fm%m e funzionamento degli enti
territoriali, nonché di ulteriori disposizioni in. favore delle zone terremotate” che
ha rivisto, in maniera s:gmﬁcm‘wa la materia dei cantrolli interni ed esterni sugli enti
locali;

]

O la deliberazione n. 33 della CIVIT in data 18.12.2812 con la quale -in relazione alla
prevista operativitd a decorrere dal 1. gennaio:2013 degli obblighi in tema di
"amministrazione aperta’, disciplinati dallart. 18 del D.L. 83/2012 anche per afti
per i quali deve essere disposta l'affissione nelfalbo - ha ritenuto che l'affissione
di atti nell'albo pretorio on line non esonem’iIahmamsTmztone dail'obbligo di
pubblicazione anche sul sifo istituzionale nellapposita sezione “Trasparenza,
valutazione e merito”, oggi "Amministrazione Tr'dSpar'enTe nei casi in cui fali atti
rientrino nelle categorie per le quali I'obbligo . pre,wsfo dal D.L. 83/2012.

Secondo la disposizione vigente, il pieno rispetto degli c}}:biighi di trasparenza costituisce
livello essenziale di prestazione, come tale non comprimibilé in sede locale, e inoltre un valido
strumento di prevenzione e di lotta dalla corruzione, garantendo in tal modo la piena
attuazione dei principi previsti anche dalla normativa intgrnazionale, in particolare nella
Convenzione Onu sulla corruzione del 2003, poi recepita con la Legge n. 116 del 2009.
Accanto al diritto di ogni cittadino di accedere a futti i dotumenfu amministrativi, cos. come
previsto dalla Legge n. 241/1990, e al dovere posto da!la Legge 69/2009 in capo alle
pubbliche amministrazioni di rendere conoscibili alla co!le.f‘hvn‘a alcune fipologie di atti ed
informazioni, attraverso i nuovi supporti informatici e Te!‘ama‘ﬂc: il D. Lgs. 33 del 14 marzo
2013 pone un ulteriore obbligo in capo alle pubbliche amministrazioni, quello di predisporre il
"Programma Triennale per la trasparenza e lintegritd” (prévisto in precedenza anche dallart
11 del D. Lgs. 150/2009, ma non obbligatorio per gli enti I,qiali) e I'Accesso Civico (art. 5) che
si sostanzia nell'obbligo di pubblicare documenti, da‘rg» o informazioni e il diritto di
chiunque di richiedere i medesimi, nei casi in cui sia stata omessa la loro pubblicazione.

I dati pubblicati e da pubblicare

Nella schema di cui all'allegato A sono individuati per ciascdha tipologia di informazione:
a) i soggetti responsabili dell'inserimento manuale dei dati sul sito istituzionale;
b) le modalitd e la tempistica da utilizzare per gli aggiomd;{fgjienﬁ dei dati.

)
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3 - PROCEDIMENTO DI ELABORAZIONE E DI ADOZI‘%)NE DEL PROGRAMMA

La rappresentazione delle fasi e dei soggetti responsabil

riportato:

illustrata nello schema di seguito

Fase

Attivita il
4

Soggetti responsabili

Elaborazione/aggiornamento
del Programma Triennale

Promozione e coordinamento del:
processo  di formazione
Programma

del’} Segretario Generale/Responsabile

" della trasparenza

Giunta Comunale

Individuazione dei contenuti d
Programma

Giunta comunale

it. Aree/Servizi/Uffici dellEnte

Redazione

i Segretario Generale/Responsabile
| della Trasparenza, con il supporto
t del
i#.Generali,

Responsabile Area Affari

Approvazione
del Programma Triennale

Approvazione

f;Giun‘fa Comunale

Attuazione
del Programma Triennale

Attuazione delle iniziative d
Programma ed elaborazion
aggiornamento
dei dati

e pubblicazion

Aree/Uffici indicati nel Programma

Controllo  dell'attuazione
Programma e delle iniziative ivi:
previste

dell

Generale/Responsabile
i supporti

Segretario
della Trasparenza,
di cui sopra

con

Monitoraggio e audit
del Programma Triennale

Attivita di monitoragg
periodico da parte di soggetti
interni delle P.A. sul

pubblicazione dei dati e sulle
materia di:

iniziative in
trasparenza e integrita

Generale/Responsabile
i supporti

Segretario
della Trasparenza,
di cui sopra

con

Verifica e rapporto dell'assolvi-
mento degli obblighi in materia di ‘f-

trasparenza e integrita

Di seguito, si descrivono le funzioni ed i ruoli degli attori interni all'ente, che partecipano, a
vario titolo e con diverse responsabilitd, al processo di fofmazione, adozione e attuazione del

presente Programma.

« La Giunta Comunale approva annualmente il Programma Triennale della Trasparenza e
della Integritd ed i relativi aggiornamenti.

I| Segretario Generale . individuato qualé “"Responsabile della Trasparenza”: ha il
compito di controllare il procedimento di elaborazione e di aggiornamento del
Programma Triennale (Delibera CIVIT n 2/2012)::A tal fine, promuove e cura il
coinvolgimento dei settori dellEnte. Si avvale, iin particolare, del contributo dei
Settori, dei servizi e degli uffici e del supporto dél Responsabile del Settore Affari
Generali.
L'OIV esercita a tal fine un‘attivita di impilso, nei confronti del politico
amministrativo e del responsabile della Tmsparenz:_i”per I'elaborazione del programma.
Il Nucleo o I'OIV verifica inoltre I'cxssolvimenﬁaﬁ~ degli obblighi in materia di
trasparenza ed integrita (Delibera CIVIT n 2/20&2)

/!




"= T Responsabili di Area dellEnte sono responsaéili del dato e dell'individuazione

37
i

dei contenuti del Programma di competenza e dellgttuazione delle relative previsioni
(Delibera CIVIT n 2/2012). :

s T| Responsabile della redazione del sito we listituzionale e dell'accessibilita
informatica (e del complessivo “procedimento di pubblicazione”) . individuato nel
Responsabile dell' Area AA.GG. ed € la figura coin{é@jlfc nel processo di sviluppo del
sito, ne gestisce i flussi informativi, la comunic%gione e i messaggi istituzionali
nonché la redazione delle pagine, nel rispetto delle linee guida dei siti web.

o I Responsabili di Area sono responsabili dell‘aﬁuai%ione del Programma Triennale per
ia parte di loro competenza; collaborano per la r%ﬂizzazione delle iniziative volte,
nel loro complesso, a garantire un adeguato live o di“trasparenza, nonché la legalita
e lo sviluppo della cultura dell'integrita. '

4 - LE INIZIATIVE PER LA TRASPARENZA E
LEGALITA' E LA PROMOZIONE DELLA CULTU

E INIZIATIVE PER LA
DELL'INTEGRITA’

4.1. Sito web istituzionale

I siti web sono il mezzo primario di comunicazione,
atfraverso cui la Pubblica Amministrazione deve gar
ed esauriente sul suo operato, promuovere nuove rel
altre P.A, pubblicizzare e consentire I'accesso ai  prof
immagine istituzionale.
Ai fini della applicazione dei principi di trasparenza e ml grita, il Comune utilizza un sito
internet istituzionale del quale si intendono sfruttare fiitte le potenzialitd.

Sul sito istituzionale sono gia presenti tufti i dcﬁfl la cui pubblicazione € resa
obbligatoria dalla normativa vigente. Sono alfresi pr'eséﬁﬂ informazioni non obbligatorie
ma ritenute utili per il cittadino (ai sensi dei princig‘iedelle attivita di comunicazione
disciplinati dalle norme vigenti. Inoltre, sul sito ve@ono pubblicate molteplici alire
informazioni non obbligatorie ma ritenute utili per consenﬁ?‘e al cittadino di raggiungere una
maggiore conoscenza e consapevolezza delle attivitd poste

il accessibile ¢ meno oneroso,
e un'informazione trasparenie
ni con i cittadini, le imprese e le
servizi, consolidare la propria

i essere dal Comune.

In ragione di cid il Comune di Capaci continuerad a proﬁihovera l'utilizzo e la conoscenza
delle diverse potenzialita del sito da parte dei cittadini qﬁﬁ!e presupposto indispensabile per
il pieno esercizi dei loro diritti civili e politici.
In particolare, attraverso la piena applicazione dellarfl: 18 del D. L. 22 giugno 2012,
n. 83, convertito in Legge 7 agosto 2012, n} 134 (cd. Decreto Sviluppo)
*Amministrazione aperta“ si procederd alla pubblicgzione in rete - alla piena e
immediata disponibilita del pubblico - dei dati e delle iinformazioni relative agli incentivi
di qualunque tipo, nonché i finanziamenti erogati alleifiimprese e ad altri soggeiti per
prestazioni, consulenze, servizi e appalti, al fine garantire la migliore e pid
efficiente ed imparziale utilizzazione di fondi pubblici.
Nella realizzazione e conduzione del sito sono state tenufé presenti le Linee Guida per i sifi
web della PA (aggiornamento del 29 luglio 2011), previste dalla Direttiva del 26 novembre
2009 n. 8 de! Ministero per la Pubblica amministrazionefe l'innovazione nonché le misure a
tutela della privacy richiamate al paragrafo 3.2 della citgta delibera n.105/2010 e nella n.
2/2012 della CIVIT.

Si conferma l'obiettivo di procedere a una costante integrazione dei dati gia pubblicati,
raccogliendoli con criteri di omogeneita prevalen’femen‘r?kl nella sezione "Amministrazione

/L




Trasparente " e ordinati comé}fdispos?o nell'aliegato ali:D. Lgs. 33/2013 "Struttura delle

informazioni sui siti istituzionali”..
Per lusabilita dei dati, i settori dellEnte devono curgre la qualita della pubblicazione
affinché i cittadini possano accedere in modo agevoie alle informazioni e ne possano

comprendere il confenuto.

In particolare, come da Delib g CIVIT n. 2/2012, i dati devono cio& corrispondere al
fenomeno che siintende destrivere e, nel caso di £§m‘l tratti da documenti, devono
essere pubblicati in modo esatta. e senza omissioni. %

Al fine del riuso, le informazioni :i documenti & oppor‘funo;%ﬁéiano pubblicati in formato aperto,
unifamente ai dati quali “fonte” anch'essi in formato aperifo, raggiungibili direttamente dalla
pagina dove le informazioni di riferimento sono riportate. i ’
Da tempo il Comune di Capaci, allo scopo di rendeé% immediatamente accessibili le
informazioni ai cittadini e per promuovere la Tmsparer_{ég amministrativa, e impegnafo a
far si che vengano pubblicate sal proprio sito le delibergzioni del Consiglio comunale e della
Giunta comunale e le determinazioni dirigenziali.

Inolire, nella sezione del &ito, gia “Tr'asparenzar"' valutazione e merito” e ora
» Amministrazione Trasparente”;ile . pubblicazioni dei da§i di reddito e di patrimonio dei
titolari di cariche elettive e di governo saranno adeguate %’Quan‘ro disposto dall'art. 41 bis del
D. Lgs 267/2000, come inserito dallart. 3 comma 1 lef% a) del D.L. 10.10.12 n. 174 come
convertito nella Legge 7 dicembre:2012 n. 213. i
Tnoltre, i cittadini e le associdgioni trovano sul sito Tusgt
espletare le pratiche presso gli

4.2 La “Bussola della Traspareriéa" e la qualita del 511'0

La Bussola della Trasparenza (www.magellanopa.it/ bussola-t_'j—‘:ié uno strumento operativo ideato
dal Ministero per la pubblica amministrazione e la se_fpiificazione - Dipartimento della
Funzione Pubblica per conSenﬂrq; alle Pubbliche Amminis%%azioni e ai cittadini di utilizzare
strumenti per |'andlisi e il monitgraggio dei siti web istiflizionali. Il principale obiettivo
della Bussola ¢é quello di ;dccompagnare le ammfistrazioni, anche afiraverso il
coinvolgimento diretto dei ciﬁadi,g‘iz, nel miglioramento conﬁgiuo della qualita delle informazioni

online e dei servizi digitali. 5
La Bussola della Trasparenza consente di jid
1. verificare i siti web istituzionali (utilizzando la funzjonalita "verifica sito web");
2 analizzare i risultati dell %.le eventuali faccine rosse e i
suggerimenti elencati); & -
3. intraprendere le correziont [
.';_g

a. azioni tecniche (adegq'_:d;re il codice, la nomenclaii%zr‘a e i contenuti nella home page)
b. azioni or‘gcmizza’rive/ﬁé{,dazionaﬁ (coinvolgere glteventuali altri responsabili, per la
realizzazione delle sezioni e dei confenuti mancﬁt’hﬁ e necessari per legge).
4. dopo aver effeffuato i tcambiamenti & possibi% verificare nuovamente il sito
web, riprendendo, se necéssario, il ciclo di migliorf'?: ento continuo.
Lo strumento é pubblico e acc}é;ésibile anche da parte’ ':;el cittadino che pud effetiuare
verifiche sui siti web delle pubbliche amministrazioni e inVitire segnalazioni.

I monitoraggio dei siti web del!e PA ideato avviene q;@%r‘averso un processo aufomatico
di verifica che analizza i vari siti web e permette di verifiicarne la rispondenza con le "Linee
guida dei siti web delle PA" nelle versioni 2010 e 2011, o{g\?iamenm in termini di aderenza e

conformitd.
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In particolare, per ciascun confenuto minimo preyisto dalla linee guida, vanno

individuate una serie di indicatori con le relative; modalita di misurazione, che
, <

permettono di verificarne il rispetto con la sua esis?e,'gia.
i 5

4.3. Albo Pretorio online )
La legge n. 69 del 18 Iuglio; ;_;2009, perseguendo l'o%k?fivo di modernizzare lazione
amministrativa mediante il ricoﬁ{b agli strumenti e alla cdff;ﬁunicazione informatica, riconosce
I'effetto di pubblicita legale solamente agli atti e ai pm\%e:"edimenﬁ amministrafivi pubblicati
dagli enti pubblici sui propri siti informatici. L'art. 3»2,:;%%omma 1, della legge stessa {con
successive modifiche e integraziohi) ha infatti sancito chefA far data dal 1 gennaio 2011 gli
obblighi di pubblicazione di atti ‘e provvedimenti amministnativi aventi effetto di pubblicita
legale si intendono assolti con la pubblicazione nei prop}f;l siti informatici da parte delle
amministrazioni e degli enti pubb‘i_lici obbligati”. i
Il Comune di Capaci ha adempiu%ito all'attivazione dell'A jo Pretorio online, in particolare
rispettando i criteri tecnici difséj_plinaﬁ dalle specifich%é“unee guida”.

Come deliberato dalla Commissione CIVIT, che operd@: ai sensi della Legge 190 del
2012 quale Autoritd nazionale .anticorruzione, nella delipera n. 33 del 18/12/2012, per
gli afti soggetti alla pubblicitd’ legale all'albo pretoridiion line rimane, nei casi in cui
tali atti rientrino nelle categorie per le quali l’obbli% é previsto dalla legge, anche
l'obbligo di pubblicazione su .éf]?fr'e sezioni del sito Mtituzionale nonché nell'apposita
sezione "Amministrazione Tmspa@anfa".
Dello stesso avviso anche ANCI:con le linee guida agli Enti locali del 7/11/2012, che cosi
riporta: “... la pubblicazione deg:_!i'f atti sull'albo pretorio secondo il vigente ordinamento,
non & rilevante ai fini delfassolvimento degli ulleriori obblighi in materia di

indlicati nell'allegato”.

4.4, 'Ufficio Relazioni con il Pubblico
Le norme sulla trasparenza che si sono susseguite nel teémpo fino ad arrivare al recente
decretfo di riordino D. Lgs. 33/2013, costituiscono, di feé‘?o la base per l'attivazione di un
progetto pili ampio di URP diffuda, che portera a sisteija le modalita di interazione con i
cittadini attraverso i diversi canali di relazione (front @ffice, corrispondenza carfaceq,
contatti telefonici, web, e- maili.), in particolare mspeo ai processi delle segnalazioni,
dei reclami e dei suggerimenti nei confronti dell! ministrazione. L'attivazione di

questo innovativo sistema potra ‘§1_’§'_'ere avvio nel corso def_rg?OM dopo aver adottato adeguate
soluzioni resistenze organizzaﬁ&i’l‘é. interne. ¥

Nell'ambito dell'obiettivo in ogg’é;*tfo, trovera completam
servizi online da parte dell’ufenzéé;

%ﬁ\‘ro il sistema di valutazione dei
H

4.5, Giornata della trasparenza

Nel corso dell'anno verrd indettatina giornata della traspare:

ifﬁ essere dall'amministrazione in

za, con i seguenti obiettivi:

b

[ informare la cittadinanza ¢irca le iniziative poste
ambito di integritd e trasparenza; '

[l presentare il Piano;

ey

[0 condividere, esperienze,:e risultati relativi gl “clima" lavorativo, al livello
dell’ organizzazione del lavero, al grado di condivisighe del Sistema di valutazione.
Anche per ledizione del 2012 " si procederd alla o:‘ianizzazione della iniziativa, sin
dalla fase iniziale, in colldbomi__: one con le associazior% cittadine dei consumaiori e di
cittadinanza attiva, prestando particolare attenzione ?Q?Ii'uﬁlizzare i suggerimenti (sia




della giornata per la trasparenza,
per la rielaborazione annuale del ctclo della performance, f‘_er il miglioramento dei livelli di
trasparenza e per Iagg:ornamen‘ro del presente Prof':.}; mma. In questo processo, un
ruolo di promotore spetfa al personale comunale, nellef -‘sue diverse articolazioni, magari
facendo precedere le Glorna’ra della Trasparenza con ﬁn momento formativo riservato al
personale per valorizzare la Tr'aspgrenza e l'accessibilita ébme modo di essere caratteristico
della pubblica amministrazione locale, lasciando la parola a persone impegnate nella

valutazione civica ed esterne alla- Pubbhca Ammmnsfmzxone%

4.6. Diffusione nell'ente della Eé’si‘a Eletironica Cerﬁfncg'ra
L' Amministrazione ha aftivat : 16 (sedici) indirizzi §di posta elettronica certificata
(P.E.C.), dandone comunicazione | attraverso la pubbhcdzl,one degli stessi in un'apposita
sezione del sito web istituziondle, raggiungibile dlr'e’r'r nente dalla pagina principale del
sité mediante link-banner. Il sistema & adeguato alla notinativa vigente e viene utilizzato
a pieno regime, ma per motivi f—dl efficacia funziondleiidella struttura amminisirativa si
prevede di attivare ulteriori indirizzi di P.E.C.

L'Attivazione di ulteriori de“:-ZZl di PEC. verrd pleceduta da apposﬁa attivita di

Nel corse del 2014 il Comune di Capacn intende avviare i :vm sperimentale (m coerenza con
I'entrata in vigore della !egge‘ n. 6.112012 n. 19Q: in materia di prevenzione e
repressione della corruzione e della illegalita nella pu“"hca amministrazione) una affivita
formativa volta ad acquisire le necessar:e competenze ger la predisposizione, secondo
I'approccio mutuato dal D. Lgs: 231/2001 di un sistemg organizzato di prevenzione dei
possibili comportamenti non copretti da parte dei dipendenti in modo da consentire
all'organizzazione di essere sicura di aver fatto tutto qu %o possibile per non correre rischi
non previsti e non voluti, ferme restando naturalmentd: le responsabilita individuali. Le
competenze maturate in tale percorso formativo in matgria di gestione dei rischi connessi
allintegrita dei comportamenti in; alcuni settori sirateg dell'ente verranno impiegate
anche alla redazione dei cosidﬁeﬁi Piani Anti-Corruzighe previsti dalla L. 190/2012, non
appena emanate le relative noerfr;.?jve attuative.

4.8. Semplificazione del lmguaggao

Per rendersi comprensibili occorre anche semplificare il
rimodulandolo  nell'ottica dellq_., trasparenza e della
documenti, evitando, per quanto.:possibile, espressioni v
per il personale comunale con F'ausilio di risorse interne.

,ﬂg;guaggio degli atti amministrativi,
®na fruizione del contenuto dei

& avviato un percorso formativo

5 - ASCOLTO DELL'UTENZA

azione atiraverso:
I'attivita di ascolto e di raccolta

I| Comune di Capaci intende per'sgfg‘uir'e l'ascolto e la parted
a) i Servizi di Comunicazionq:;iz in particolare attraver
dei “suggerimenti e reclamj” da parte dei citta e sostenendo e promuovendo
linformazione e la parfec:paznone dei cittadinii{all'attivita del Comune, le forme
organizzate di cnﬁcxdmanza attiva e il confrgm‘o sui problemi della comunita
locale;
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b) incontri e momenti di ascoHo nei vari quarﬂem/fmzmm su tematiche rilevanti quali, ad
esempio, il Piano Regolatore Generale (PRG) ¢ i bilanéi annuali di previsione;

c) la predisposizione e m"nvazaone del repertorio deiie associazioni e delle consulte
comunali di settore;

d) attivazione della psa‘r’raforma e - democracy
processi di pam‘ectpaznone civica online con Iob ttivo di favorire un'‘estensione
quantitativa dei cittadiniiche si rapportano con:t: mministrazione, nella forma della
discussione informata sui- pr‘mapah temi di proge‘r‘raz:one e sviluppo della citta (PRG,
sicurezza, mobilita sosTemblle casa e lavoro, tufismo, universitd e ricerca). 1In
prospettiva, questo strimento estremamente ﬁérsaﬁie di democrazia digitale
permetie di realizzare censul?azxom e sondaggi.

e) attivare anche forum pubbhc; sui temi di cui
cittadini; (peraltro gia sperimentati) su temi; ;

f) attivare una Newsletter périodica per il personale
gli operatori sulle scelte sTr'aTeglche dell'amministridizione comunale, sui provvedimenti
e |'evoluzione normativa mguar‘dam‘l il rapporto di: lavoro, sulle buone prassi dei
servizi e pi. in generaleia promuovere la conosgenza e collaborazione interna fra
operatori e servizi; :

g) pubblicazione periodica rwoh‘a allesterno per efifrare in contatto diretfo con i
cittadini, lanciare nuove propos’re rafforzare lmf rmazione e la parfecipazione e
offrire la possibilitd di- accedere a notizie e'japprofondimenti direttamente dal
computer di casa. 5

h) le Giornate della Tmsparenza devono diventarg un momento di ascolfo e di
interscambio di informazioni con la citta, utili sopiattutto per la presentazione delia
relazione sulla perfor'mancé dell'anno precedente; i3,

i) ulteriore strumento di con‘raﬁo e confronto congila cittadinanza e le espression
organizzate della socuefq,,cmle ed imprenditorialeifocale verra costituito tramite la
valutazione dei servizi resiidal Comune secondo varig forme e modalita.

i

sopra e su altri proposti dai

pendente, finalizzata a informare

- SISTEMA DI MONITORAé;GIO INTERNO SULL'AT.TUAZIONE DEL PROGRAMMA

6.1 Monitoraggio del Programma Tmennale per la Trasparenza e Integrita

Il Segretario Generale, nella s'ua qualitad di responsa della Trasparenza, cura, con
periodicitd quadrimestrale (in coricomitanza con la predisfiosizione dei report sull'andamento
degli obiettivi di PEG) la redazione di un sintetico }:n"osqfli tto riepilogativo sullo stafo di
attuazione del Programma, con ‘indicazione degli scosfo;nen’rl e delle relative motivazioni e
segnalando eventuali mademptmenh

Rimangono naturalmente ferme le compefenze |k singoli  dirigenti  relative
all'adempimento dei singoli obblaghl di pubblicazione ?E;:__Eevis’ri dalle normative vigenti.
L'OIV vigila sulla redazioneidel monitoraggio quadri‘f‘;‘fesfr'ale e sui relativi contenuti
(Delibera CIVIT n. 2/2012). ;
I contenuti saranno oggetto . dl costante aggiornamefio sullo stato di attuazione ed
eventuale ampliamento, anche in: relazione al pr‘ogress'%ib adeguamento alle disposizioni
del D. Lgs. 33/2013 secondo !e scadenze stabilite p&r gli enti locali, e comunque non
inferiori all'anno.

Sul sito web dell ammmnsfrazmna nella sezione denomina

sard pubblicato il presente progr‘emma unitamente allo st

* Amministrazione Trasparenie”,
annuale di attuazione.

I
t
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6.2 Tempi di attuazione

Premesso che la declinazione oper'ahva degli obiettivi soigg‘o riportati froverd sede PEG per
ciascun esercizio, ai fini anche del relativo momfo;agglo si prevede la seguente
scansione temporale nellaﬁuazmne del presente Progran

Anno 2013

1) attuazione dell'art. 18 del D L. 22 giugno 2012£ n. 83, convertito in Legge 7
agosto 2012, n. 134 (cd. Decre?o Sviluppo) “Ammmls‘rmzwne aperta” dal 1.1.2013;

2) aggiornamento del Programma: per la Trasparenza e Inf%m‘a entro il 31.12.2013;

3) applicazione del sistema di con’fr'olh di cuial D.L. 17§/ZO 2 convertito nella legge n.
213/2012, entro i termini ivi prev:sﬁ B

4) attuazione della Legge 190/2012 entro i termini ivi prev, Sti;

5) piena attivazione dellURP; :

6) realizzazione della Giornata deHa Trasparenza, entro il il/ 12/2013;

7) sviluppo del sistema rilevazione del livello di sod' isfazione di alcuni servizi resi
dallEnte, entro 31/12/2013. &

Anno 2014 :

1) aggiornamento del Piano Tr'lennale per la Trasparenza
2) realizzazione della Giornata della Trasparenza enfro 30}566/ 2014;
3) nuovi servizi on-line entro 31/12/2014; i

4) corso di formazione per la semphfucaznone del !mgua 10 degli atti amministrativi enfro
30.12.2014 ~ B,

Anno 2015
1) aggiornamenti del Programma’ Tmennale per la Tr‘asparesézc e Integrita;
2) realizzazione della Giornata della Trasparenza; 3
3) studio utilizzo ulteriori appllc_a_hvu interattivi;
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Dichiara Immediatamente Esecutiva:

RIO GENERALE
ntpnella Spataro)

Dal Municipio IL SEGRET,
(Dott.ssh 2




